
L’Incoming Excellence Award récompense l’excellence en matière de tourisme réceptif en 
Belgique et les entreprises qui contribuent à mettre en place des expériences inoubliables 
pour les visiteurs étrangers. Ce prix prestigieux souligne l’engagement d’une entreprise à 
accueillir des voyageurs du monde entier et à les immerger dans la riche culture, l’histoire 
et les sites d’intérêt de la Belgique. Le lauréat de cet award a une expérience avérée pour 
attirer les visiteurs internationaux, fournir des services de haute qualité et encourager le 
tourisme durable. Fort d’une belle dose d’innovation, de programmes créatifs et d’une 
hospitalité inégalée, le lauréat de ce prix place la Belgique sur la carte en tant que destinati-
on de choix pour le tourisme réceptif.

Comment soumettre mon dossier ? 

Deux possibilités : 
• Numériquement via bart@travmedia.be (en incluant toutes les pièces jointes possibles)
• Physiquement, à l’adresse suivante: 

TRAVelMedia BeLux – à l’att. de Bart Matthijs - Luchthavenlaan 10 – 1800 Vilvoorde
Vous recevrez une confirmation dès que nous aurons réceptionné votre dossier.

Quelle est la date limite pour soumettre votre candidature ? 
• Inscription numérique (en PDF) avant le 15 septembre 2023. 
• Les inscriptions physiques envoyées par la poste (ou remises en mains propres) doivent 
nous parvenir avant le 15 septembre 2023. 

Attention : La date est éliminatoire. L’organisation des Travel Awards ne pourra plus accepter de 
dossier après le 15 septembre.

Y a-t-il des frais de candidature?
Soumettre un dossier pour les prestigieux Travel Awards est une opportunité unique de 
mettre votre entreprise sous les projecteurs et de décrocher une reconnaissance pour vos 
meilleures réalisations. Grâce au traitement professionnel de votre candidature, vous 
pouvez être assuré que votre dossier sera examiné attentivement et objectivement par notre 
panel de juges experts. Pour participer à ce programme exclusif, nous demandons des frais 
d’inscription modiques de 250 euros. Cela nous permet d’assurer l’indépendance et la 
qualité du processus d’examen et garantit que seuls les meilleurs candidats seront récom-
pensés.

Des questions?
Contactez Bart Matthijs : bart@travmedia.be ou +32472969998.

TRAVEL AWARDS 2023
CASE INCOMING EXCELLENCE AWARD



INTRUCTIONS DE CANDIDATURE

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Coordonnées de la personne responsable de la soumission de la candidature
Vos données ne seront, de quelque manière que ce soit, jamais partagées avec des tiers.
Nom et prénom:
Nom de l’entreprise:
Fonction:
Adresse e-mail:
GSM:
Adresse postale:

Adresse de facturation (si différente de l’adresse postale): 
Adresse e-mail de facturation:
Numéro de bon de commande (si d’application):
Numéro de TVA: 

1.

2.

3.

4.

5.

Comment votre entreprise a-t-elle contribué à promouvoir le tourisme réceptif en 
Belgique ? Décrivez vos efforts pour attirer les touristes étrangers et leur proposer 
une expérience unique et inoubliable en Belgique.

Comment votre entreprise a-t-elle collaboré avec les parties prenantes locales, telles 
que les offices de tourisme, les hôtels, les sites d’intérêt et les institutions culturelles, 
pour créer une expérience transparente et enrichissante pour les touristes ? Décrivez 
tous les partenariats ou collaborations qui ont contribué au succès de votre program-
me de tourisme réceptif.

Comment votre entreprise a-t-elle répondu aux besoins et préférences spécifiques 
des touristes étrangers visitant la Belgique? Pensez à des aspects tels que les sensibi-
lités culturelles, le soutien linguistique, l’adaptation des produits et services aux 
préférences internationales, etc. 

Quelles expériences authentiques votre entreprise propose-t-elle aux touristes 
étrangers en Belgique ? Décrivez comment vos programmes, visites, activités ou 
forfaits mettent en valeur la culture, les traditions, la gastronomie, l’histoire et d’au-
tres attractions propres à la Belgique.

Comment votre entreprise mesure-t-elle la satisfaction de la clientèle et le succès de 
votre programme de tourisme réceptif? Fournissez des informations sur les mécanis-
mes d’avis, les évaluations et les prix ou reconnaissances qui ont récompensé vos 
efforts en matière de tourisme réceptif.


